Aktualisierung CD-Katalog (Online-Rechner)
Fehlersuche

Bei Problemen wahrend der Aktualisierung des CD-Katalogs auf einem
Online-Rechner folgende Punkte uberprifen:

1.) Verwendete CD-Katalog-Version

ED-Katang starten und "Hilfe" + "Info Uber..." aufrufen.

- [= %]
l? ) -.‘EQ{V #» Diamond

ARCRAFT

e - L

Die CD-ID muss der letzten herausgegebenen Version der IPC-CD-ROM
entsprechen. Andernfalls ist eine alte CD-Katalog-Version installiert und
eine Aktualisierung nicht mdéglich.

Im Zweifelsfall informieren Sie sich bitte auf der folgenden Webseite:
http://www.diamond-air.at/ipc_updates.html

2.) Installation des CD-Katalogs am Rechner prufen

Der CD-Katalog muss am Rechner installiert sein (nicht von der CD
starten).

D.h. die CD-ROM befindet sich beim Arbeiten mit dem IPC ublicherweise
nicht im Laufwerk.
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3.) Verbindung zum Internet
Eine Verbindung zum Internet muss aufgebaut sein. Gegebenenfalls
Internet Explorer (oder anderen Browser) starten und Verbindung prufen.

Beim Aufruf der URL http://ipc.diamond-air.at/IPP5/webupdate/ missen
mindestens die Datei update.txt und die neueste Update-Datei
(update_XXXXX.zip) zum Download angezeigt werden.

Im Zweifelsfall informieren Sie sich bitte auf der folgenden Webseite:
http://www.diamond-air.at/ipc_updates.html

4.) Download-Konfiguration

CD-Katalog starten und "Optionen" + "Aktualisierung...” aufrufen.
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Auf Button "Konfiguration Download" klicken.
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"Konfiguration Download” muss auf Http eingestellt sein.
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Als "Basis-URL" muss http://ipc.diamond-air.at/IPP5/webupdate/
eingetragen sein.
Achtung: In manchen Fallen wurde hier von einer alteren Installation ipp

oder ipp4 anstatt IPP5 Ubernommen (Grof3- und Kleinschreibung
beachten).

Gegebenenfalls mussen die "Proxyeinstellungen” entsprechend den
Einstellungen des Internet Explorers (bzw. des jeweils verwendeten
Browsers) hier ebenfalls iGbernommen werden.

Dies hangt von den lokalen IT-Gegebenheiten ab.
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